¢Como integrar las
tecnologias para potencializar
el upskilling y reskilling en las
organizaciones?

Integracién de las tecnologias de
aprendizaje para cubrir la brecha de las
habilidades en las organizaciones.

egoFLUENT & cornerstone AR
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¢Qué vamos a tratar hoy?

La relevancia de la busqueda y el
desarrollo del talento dentro de las propias
organizaciones.

La importancia de la Inteligencia Artificial
para un aprendizaje personalizado.

Como fomentar el aumento de Ilas
competencias de los colaboradores a
través de la formacion en soft skills.



Ponentes

Gabriel Carlin Javier valls

Senior Solution Consultant

Director - General Manager
Mexico
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goFLUENT: Quiénes somos
Accelerate language learning

% Mds de 21 anos de Mds de 450 docentes
- experiencia B2B

@ Mds de 1,5M horas de
Presente en 20 paises formacion cada ano

@ 2000 compariias Mltiples premios de
J=>  worldwide Excelencia Brandon Hall




La digitalizacion de la formacion

La transformacion digital en la formacion y el desarrollo

Entregar formaciones a gran escala, reuniendo geogrdfica y temporalmente a
cada vez mds alumnos y a mas empresas.

El papel de los LMS y LXP.

Las integraciones son un componente altamente estratégico para impulsar la
formacion y desarrollar el talento dentro de la organizacion.



p Q oFLUENT
Las huevas tecnologias y el mercado laboral 7

> Nuevas habilidades Cambio en el mercado
Nuevas tecnhologias -
Nuevas herramientas laboral

“reskilling” “upskilling”
es el proceso de
aprender nuevas colaboradores habilidades

ensena a los

habilidades para
poder realizar un
trabajo diferente.

adicionales con las que
pueden desempenar
mejor su trabajo.




UPSKILLING Y RESKILLING

e Ayuda a los colaboradores a seguir siendo "empleables’

e Mantiene una cultura de aprendizaje en el entorno laboral
e Facilita la gestion del cambio en el lugar de trabajo

e Prepara alos futuros lideres y directivos

e Permite a las organizaciones aprovechar la tecnologia

e Ahorro de tiempo y dinero



egoFLUENT

Proyectos formativos de manera mas fluida para un gran namero de usuarios.

Facil implementacién de programas de upskilling y reskilling en toda la organizacién.

Donde nos integramos:

Intranet

Herramientas de gestion de formacién
(LMS - Learning Management System )

€ cornerstone

Plataforma colaborativa
(LXP - Learning eXperience Platform)
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Beneficios de las integraciones con tu LMS [ LXP

01
a=| Informesy evaluaciones
Mn| automaticas
l CASOS DE EXITO
02
05 Facil acceso mediante
Aumento de trafico en un Unico inicio o Single Sage
0 — el LMS [ LXP Sign on (ss0) +365% uso de la

W@ N o @@J plataforma

+1200% de registros
Integracion

goFLUENT
THALES

+1500% de registros y
uso de la plataforma

03

Gestion mas facil de los
datos a través del portal de
RRHH

04
Registro instantédneo

ala formacion
B S

K



e  Emile (1A)
goFLU ENT Recomendaciones de contenido

Notificaciones
Andlisis de la formacion
Portal HR

9

N

Andlisis de las necesidades
(test de nivel adaptativo)

Evaluacion y .
certificacion 4 ¢

® virtual de @

_ idiomas
Apoyo a la capacitacion +
Customer Success Managers

Interaccién
Sesiones individuales humana Autoaprendizaje

Contenido

Sesiones grupales Microaprendizaje
Clases de conversacion

Sesiones de escritura




Javier Valls
Senior Solution Consultant
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Disrupcion tecnolégica
acelerada

Rate of Tech Innovation
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Empleados calificados

Trabajos Calificados

sopbpIjIqpYy ap bydaig

§ cornerstone



Las Empresas estéan en Crisis
Brecha de Habilidades.

Escasez de Talento.

Incertidumbre Global.

& cornerstone



Las Habilidades se han convertido
en la Nueva Moneda

pero ...

10 de las Habilidades se
vuelven obsoletas cada ano

& cornerstone



Reskillin

Skills que el
empleado tiene
que aprender

e Reskilling
> S ) And
| D Upskilling

: Skills que el '
: empleado tiene :
\ que aprender para !
adaptarse ensu  /
propio trabajo

Q@ cornerstone Upskilling



Reskilling

Skills que el
empleado tiene
! que aprender
: para hacer un
\  frabagjo diferente

-

Skills que el

: empleado tiene
\  que aprender para
adaptarse en su
\ propio trabajo )

Q@ cornerstone Upskilling

\
!
1
1
1

1

Upskilling & Reskilling se ha
convertido en lo mas importante

' 70%

D De CEOs piensan que su
compania NO estd lista con
las habilidades necesarias

- Gartner
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Tiempo en crear una taxonomia de habilidades

Tiempo en Identificar brecha de habilidades gaps

Desafios de

mejcra de Tiempo en curar Contenido Adecuado

habilidades

Voluntad de los Empleados para Compartir
Habilidades

Capacidad para mantener nuevas habilidades

& cornerstone



Lo tradicional es

« Mapear y evaluar esas habilidades "'manualmente’ creando
catdlogo de competencias, consultoria.

« Sin embargo, esto lleva tiempo.

& cornerstone



R

Cuando piensas

que ya
terminaste...

Entre el 10-20% de
las definiciones se

vuelven
Obsoletas

& cornerstone



Como hacer posible
que la fuerza de trabajo
estélistay



Motor de Inteligencia Artificial
que hacen el trabajo pesado

4 )

Fuentes Internas de Datos Resultados
LMS, Skills Graph, Motor IA Cornerstone

el Calalelo i e pl SPelle Machine Learning, Natural Language

'_(‘) Processing, Knowledge Ontology

- J

« Experiencia de
. autoaprendizaje
Contenido | .—(9 Caminos generadas por IA
Visualizacién mejorada

Perspectivas conectadas
Gestiobn manos libres

4 )

Fuentes de Datos Externas

NATIVE CONNECTORS

ERP, HRIS, CRM, Content O
Marketplace, web content, etc.

» Detecta y combina habilidades y capacidades

- EXTENSIBLE APIs N . h .
@ I:l ® - Perfilado progresivo del comportamiento del usuario

| I + Etiquetado automdtico y curaciéon automética de
Contenido

- J J -




¢Coémo funciona? (para que usted no tenga que hacerlo)

Data Set Normalizacion
+2.5Thb 1.3B 33k 100+

(Fuentes publicas, privadas y Habilidades Filtradas AELRERES ClETe Idiomas
académicas) (250,000 unicas) (IA, sinénimos,
Acrénimos y
Prosimidad)
Industrias Paises 2 50 M 7 50 M

Rutas de Carrera Puestos




cComo te beneficia?

Un panorama de habilidades instantaneo

Asigna las habilidades a las funciones a través de
especializaciones, industrias, geografias y lenguajes
distintos, y todo en una sola vista.

Habilidades en proximidad

Comprende las minusculas conexiones que existen entre
diversas habilidades para mostrarle qué persona tiene la
experiencia ideal para un nuevo puesto de trabajo.

Dinamico y en evolucion
Supervisa el mercado en busca de habilidades nuevas y
emergentes y las asigna a las funciones correspondientes.




:Como te beneficia?

v Obtenga una visién completa de las habllidades
que tiene cada uno de sus empleados.

v~ Conecte a los empleados con los recursos
adecuados segun las habllidades que precisan.

v~ Haga prosperar los objetivos profesionales de los
empleados.

w + Veacon qué habllidades cuenta en su
organizacion.

v Cree una biblloteca unificada y utll.

v~ Importe las taxonomias desarrolladas en su
organizaclon.

v Utllice los perflles de habllidades profesionales
para mantener la evaluaclon de las habllidades
de sus empleados, asi como su progreso e
Interés.




Desarrollo Autodirigido con IA en 3 Pilares

é¢Cuales son mis éA donde puedo
habilidades? dirigirme?

Now let’s choose the skills you wish
to develop.

We'llhelp you stay on track with your progress an

& o dov paths based on your preferences.
SENIOR SOLUTION SOLUTION CONSULTING
CONSULTANT MANAGER

2 employees transitioned 7 employes

PRINCIPAL SOLUTION
CONSULTANT
[0}

Suggested Skills
PRODUCT MARKETING PRODUCT MARKETING
MANAGER = MANAGER ©

Follow this path

Habilidades a Rutas de Carrera
desarrollar

T Habilidades P Contenido
ersondas
1A 1A

¢Qué contenidos me
llevaran alli?

Materials Video
Keynote “Filling a Gap Hacking & You:

k: Do schools kill

You Didn't Even Kno... Don't Get Caught creativity?

Pending Prerequisite Hour Progress.

B Register - - Launch
Society & Finance: Stop and Smell The Photoshop for
Changing Times Flowers: Work Smart... Beginners

% Evaluate

Oportunidades
de Aprendizaje

f







egoFLU ENT

tGracias!

Siguenos en:

MOEE

www.gofluent.com
www.cornerstone.com



http://www.gofluent.com
http://www.cornerstone.com

